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在襄汾县南辛店乡东徐村，74岁的
赵红业每天依旧十分忙碌：协助农商银
行宣传整村授信政策，帮助客户经理为
村民办理信贷业务……每天跑东家、进
西家，忙得不亦乐乎，被大家亲切地称
为“编外农信人”。

与农信结缘
赵红业是土生土长的东徐村人，由

于自小勤奋好学，在村里是个识文断字
的“文化人”。1973年起担任生产队的会
计。1982年，村里的农信社信用站站干
因嫌收入低而辞职。当时的村党支部书
记孟宪法考虑到他人品好、懂业务，就
上门找到了他，请他接任信用站站干。
考虑到一年只有 140元左右的收入，赵
红业回忆起当时的情景说：“一年的工
资只能买一辆‘红旗’自行车，家里几口
子人要吃要喝，这点钱根本养不了家。
当时想着这事坚决不能干，还不如趁农
闲的时候外出打点零工赚钱多呢！”

看着赵红业犹豫的表情，孟宪法猜
出了他的顾虑，劝他说，咱们村里要发
展，离不开信用社的支持。目前只有你
最适合干这个工作，为了全村的父老乡
亲，你就先接下来，以后有了合适的人
选再把你替换下来。赵红业干过多年的
会计，深知信用站对村里发展的重要
性。听了村党支部书记的一番话，为全
村发展考虑，他只好先接下了信用站站
干这一任务。

赵红业是个干一行、爱一行、钻一
行的人。接上信用站站干工作后，他一

如既往地就把全部的精力投入到信用
站工作中。由于他对村民情况熟悉，加
之在村里人缘好、威信高，工作开展十
分顺利。他积极协助农信社向群众发放
贷款，助力村民发展生产。村民赚钱了
又通过他把钱存到信用社，支持了他的
工作。当年年底，赵红业负责的信用站
存款余额由他接手时的1.8万元猛增加
到 8万元，让村党支部书记和南辛店农
信社负责人刮目相看。

由于工作业绩突出，当年年底，他
破天荒地领到了 580元工资。这既增强
了他干好信用站站干的信心，也让他
更深刻地认识到信用站对乡亲们发家
致富的重要性。于是，他暗下决心，一
定要干好这份工作，为村民走上富裕
路多出力。

“一定要争第一”
“我性格好胜。每次农信社布置下任

务，我都要给自己定个比任务更高的目
标，心里想着‘一定要争第一’！”回忆起年
轻时的工作，赵红业这样评价自己。

1992年，担任信用站站干10年的赵
红业迎来了自己事业的第一个辉煌。当
年由他协助农信社揽回的存款余额突破
100万元。由于工作业绩优异，他被选为

当时临汾地区唯一的信用站站干代表前
往原平参加了由中国农业银行山西省分
行（当时农信社由农行管理）组织召开的
表彰会议，被授予“山西省先进信用站
干”荣誉称号，并颁发了证书予以奖励。

“之前以为自己揽储 100万元就很
了不起，但在会上了解到原平有信用站
干揽储数额达500多万元。”原本因受到
表彰而沾沾自喜的赵红业内心受到了
很大震动。会议还没开完，赵红业就谋
划着要加油大干，奋勇直追。怎样才能
多为农信社揽储呢？他绞尽脑汁，多方
了解。终于一个办法进入了他的脑海：
群众只有钱袋子鼓起来，才会有更多的
资金存到农信社。而目前农民发展生产
缺资金，农信社的职责就是发放贷款支
持农民。只要把农民、农信社二者更紧
密地联系起来，切实帮助更多的农民富
起来，存款数额一定会大增。

由于当时还处在计划经济时期，薄
膜、化肥、农药等农资按计划供应，南辛
店供销社的农资满足不了当地农民生
产的需要。为此，赵红业发挥自己交往
广、认识人多的优势，千方百计从襄汾
县城、其他乡镇的供销社调回各种农
资，然后平价销给农民，目的就是支持

农民发家致富，当年销售化肥500吨。由
于大多数村民还不富裕，在购买农资上
存在资金缺口，赵红业就积极帮助他们
在农信社贷款解决资金难题。在他的牵
线搭桥之下，东徐村的农业生产迅速发
展起来，棉花、西瓜在当地很有名气，成
为该村发家致富的支柱产业。富裕起来
的农民纷纷前来农信社存款，他的信用
站业务越来越多，越来越红火！

为了集中精力做好信用站工作，赵
红业退掉了自家的承包地，全身心投入
到工作中。他能做到对各种存期的存款
利率倒背如流，利息计算从未出过差
错；他自愿做棉农的义务结算员，帮助
全村棉农结算棉款；千方百计支持村民
发展生产，引进优质品种……村民亲切
地称呼东徐村信用站为“农民银行”。

奉献乡梓
多年的努力和付出，东徐村人富了

起来。赵红业靠良好的人品、热情的服
务在村民中树立了极高的威信。大家信
赖他、支持他，都愿意到他负责的信用
站来办理业务，周围邻村的许多村民也
慕名而来找他办业务。甚至一些已经搬
到临汾、襄汾县城的村民，还返回到村
里专门找他办理业务。

2002年，赵红业所在的信用站揽储
余额突破 200万元，2004年突破 400万
元……2007年，赵红业年满 61周岁，信
用站存款余额突破500万元。按照规定，
他从信用站站干的位置上退了下来。退
下来了赵红业闲不下来，依旧忙碌在他
挚爱的农信工作中。

随着农信社改革的不断深入，信用
站名称历经多次变更，现在发展成了综
合金融服务站。改变的是机构的名称，
不变的是赵红业一颗为民服务的心。退
休后的他积极协助服务站做好工作：农
商银行开展整村授信，他发挥人熟地熟
的优势帮助做入户调查；农商银行有营
销活动，他积极开展宣传；有村民需
要贷款，他向农商银行推荐办理……
虽然已经退休10多年了，但还有很多人
因为他的缘故，前来东徐综合金融服务
站办理业务。

在赵红业的积极协助下，东徐综合
金融服务站的业绩继续一路飙升，2016
年该站协助农商银行揽储余额一举突
破了 3000万元，截至目前，今年新增近
500万元，余额达到3800万元。赵红业信
心满满地说，今年有把握突破4000万！

赵红业说，干了一辈子农信工作，
闲下来不适应。只要身体允许，会一直
努力做下去，为乡亲们做些力所能及的
事情！

炎炎夏日，乡宁农商银行管头支行
行长刘天鹏和客户经理李小虎来到加金
水家的养殖场进行贷后回访。加金水正
在给羊圈里进行消毒，走进院内几乎闻
不到什么膻臭味，羊圈内打扫得干干净
净的，一只只波尔羊正悠闲地走来走去。

加金水是乡宁县管头镇东团村村
民，是一位地地道道的农民，也是一位
农机手，在养羊的同时还种地、给周边
的农户进行耕种。

加金水说，以前自己种地、给别人
耕种，一年就忙那几个月，挣不了多少
钱。看到周边很多人养羊、养牛很赚
钱。就琢磨着自己也可以做养殖业，通
过实地走访，了解到养羊的技术含量
不高，只要能耐得住寂寞，不怕脏不怕
累就可以。

2015年，加金水果断地买进了17只
羊进行试养。只要一有时间，他就把精
力全部投入到养羊中……对于刚起步
的他来说，什么事都需要学习摸索，在
他的精心呵护下，第一年下来就有一万
元的收入。

养羊越来越有心得。2016年，加金
水在管头支行贷款 5万元，又壮大了自
己的羊队伍。并实现了混卖混养、自给

自足。加金水说：“现在我正在尝试杂
交，已经成功地繁殖出了一只小羊。”他
边说边指着羊圈中的棕色小羊。“现在
一只羊身上的绒能够卖到 50 元到 60
元，一只羊也能卖到1000多元。”加金水
高兴地给记者算了一笔经济账。

加金水直言，我现在能够发展成这
样，乡宁农商银行的涉农贷款功不可
没，以前就给予信贷支持，去年乡宁农
商银行的工作人员又专门上门办理了5
万元的授信额度，用着特别方便。

“发展饲养养羊，依赖资金的程度
很大，乡宁农商银行的贷款支持给了我
很大的信心，经过这几年的养殖，越来
越觉得前途一片大好。”加金水兴奋地
说，“现在我有 170余只羊是放养，我准
备再扩大养殖规模，把边上的地收拾一
下，建一排羊圈，以后就开始进行圈养，
正准备在乡宁农商银行管头支行申请
10万元的贷款，等贷款批下来就放手大
干了。”刘天鹏对加金水说：“通过这几
年的交往，我们知道你是个勤快人，能
吃苦也能干，信誉良好。我们农商银行
就是你的‘加油站’，只要你有资金需
要，我们就会大力支持，全力帮助你发
展产业，致富奔小康！”

新思路玩得转、有压力扛得住、热
爱并为之奋斗的职业精神……安泽农
商行冀氏支行行长郭彬娟，这位农信新
青年在为金融服务的发展贡献自己的
力量，撑起新作为。

打不倒压不垮

“郭行长，这家粮食经销商有多少
贷款？”“95万”……初见郭彬娟，齐耳短
发、标准的微笑和对每项业务数据的熟
记，自信、干练的印象扑面而来，但她坦
言，如今的沉着、老练，是经历过多少次
的狼狈、脆弱才换来的。

郭彬娟是个善于学习的人，在2004
年进入信用社工作时，手工记账业务的
锻炼，让她积攒了很多的经验和知识。
几年后进入联社综合业务部，带徒弟、
搞信贷，在工作风生水起时，因结婚生
子而迎来了工作上的第一关。

“2009年休完产假进入联社营业部
任内勤主任，新的岗位、新的挑战，对公
户300多家，每天至少200单，厚厚的对
账单让人头疼，对于我这个哺乳期的妈
妈来说，恨不能分身。”那一年，郭彬娟
每天要 8次来往于单位和家，两个月瘦
了 30多斤，但好在工作顺利完成，这一
关扛下来了。

2018年被任命为安泽农商银行冀
氏支行行长时，郭彬娟偏偏也是在哺乳
期，经历风雨的“女强人”却在此时“示
弱”了。“那时候有无数次觉得自己坚持
不下去了，已经彻底崩溃！”说起曾经最
难的一关，郭彬娟眼泛泪光，“每个岗位
都有各自的挑战，当作为冀氏支行的负

责人时，需要承担的压力是全面的。排
名倒数、任务完不成、孩子顾不了，成天
流眼泪。”

哭过之后，郭彬娟竟然释放了压
力，她决定重拾信心再出发。带着既来
之则安之的想法，郭彬娟决定放手一
搏。“为了领导的重托，为了11名员工的
发展，为了给自己的孩子树立榜样，我
不能放弃。”

敢创新勇担当

不被压力占据脑子，郭彬娟有了更
多思考的空间，如何筑牢存款这个根
基？如何盘活信贷力量？如何调动员工
工作的热情？

“营销真的是挨家挨户走，为了得
到村民存款信息，和粮食经销商搞好关
系，根据玉米垛的高低判断其生产情
况，分析该户的收入，这样就将客户分
类，有区别、有重点、有计划地开展揽存
工作。”这样抓存款，当年存款较年初净
增1152万元，超额完成全年目标。

工作有起色了，郭彬娟仍旧不放
松，存款和贷款是农信社的两条生命
线，她深知贷款是支行实力提升的关键
一环，整村授信工作的开展带来了新的
机遇。“这项工作不是靠我一个人去想，
需要所有员工一起去做。”为了更好地
让这项工作落地生根，郭彬娟竭尽所
能，在村里设立驻村咨询台，进村入户
进行宣传，借助村委会配合做好农户信
息采集、全面评级授信工作，“让贷款像
存款一样方便”。冀氏支行的整村授信
迅速推进，走在了全县的前列。郭彬娟

代表冀氏支行向全县各支行做了经验
分享。

在郭彬娟的带领下，冀氏支行不再
是那个样样落后的网点，员工们的状态
变得积极向上。

爱岗位有温度

脸上绽放的笑容，那个自信、要强
的郭彬娟又回来了。

“郭行长事事都是领着我们去做，
指导我们拉存款，带着我们跑贷款，刚
到冀氏这边，我不会的她都是手把手地
教。”冀氏支行综合柜员李宁说，郭彬娟
无论什么事都带头做好，在她的感染
下，员工们都精神饱满地去工作。

2019年安泽农商银行正式挂牌开
业，带来了全新的经营理念。郭彬娟结
合冀氏支行的实际情况，为了更好地调
动员工的工作积极性，她通过差异化的
考核实现多劳多得，结合每个人的特
长，合理量化任务指标，从而全面激发
员工的工作积极性，形成比学赶超的良
好氛围。“那个时候不光工作做好了，而
且大家的收入也上去了，在这样的氛围
里，我们的团队凝聚力越来越强。”曾经
在冀氏支行工作的杜月鸿说。

郭彬娟说，身在这个位置，就应该
尽到自己的责任。她用实际行动收获了

“先进个人”“先进工作者”“担当作为先
进典型”的称号，带着青年的魄力为农
信注入坚强的力量。

本报讯（通讯员 茹小丑） 尧都农
商银行城郊支行以打造“稳健可持续发
展的良好银行”为指引，强化精细管理，
精致服务，坚守合规第一运营管理导向，
通过建立起“一天一测试”非现场督导办
法、“一周一培训”学习机制、“一月一总

结”纠错整改机制，严格业务操作流程，
确保金融服务质量，不断提升前台员工
业务素养。

本报讯（通讯员 程 洁） 6月5日，
尧都农商银行城东支行党支部组织开展

“不忘初心，重温入党志愿书”主题党日
活动。与会党员依次宣读了自己的入党
志愿书，大家一致表示，从加入中国共产
党的那一刻开始，就从思想深处树立起

共产主义的信仰，作为一名党员，要始终
严格按照当初在《入党志愿书》中所写的
誓言努力践行，努力提高自身政治站位，
不断增强旗帜鲜明讲政治的思想自觉和
行为自觉，着力做一名忠诚、干净、有担
当的共产党员。

虽已是孟夏时节，
但浮山县北韩乡早晨
的气温还有些微凉。6
月10日5时，浮山农商
银行北韩支行的路世
龙再次将自己的鞋带
绑紧，对着同事郭超男
和卫永圳说：“走，出
发！”他们如往常一样
迎着初升的太阳走进
晨光里，拉开了新一天
的“晨练”序幕。

没有了标准的工
作服，身着休闲服的

“晨练团”和村民的距
离更加亲近了。几个人
从北韩支行出发，走过
村路，绕过田野，在北
韩村看到了正在下地
劳动的张大爷。“今年
麦子产量咋样？需要存
款吗？”“玉米长势好
吧？生产生活中要是需
要 资 金 就 来 找 我
们。”……一次闲聊看
似寻常，却是弥足珍贵
的亲密时刻。

“有时候人家看见
穿着工作服的我们，可
能就觉得是谈业务，反
而 便 装 更 能 拉 近 距

离。”郭超男是刚刚进入农商银行的新员
工，这样的“晨练”让他感觉自己更加接
地气了。

在霍寨村村民马大娘的小菜园门
前，“晨练团”在聊天中得知，马大娘家中
有人外出打工，平时通过微信转账给家
人日常支出，然而每次要取现金只能去
县城的邮储银行办理。“不用那么麻烦，
现在咱行更换的社保卡，即有社保卡功
能，也有银行卡的一切功能，在北韩支行
就可以办理提现等业务。”“我一会吃完
饭就去办卡，这下不用跑那么远了。”马
大娘笑着说。

不知不觉，汗水已爬满“晨练团”成
员的脸颊，但是他们的脚步还在继续。来
到杨村河村的商户小王家，依旧是家长
里短的对话，当卫永圳得知其收款方式
为微信收款时，职业习惯又让他打开了
话匣子。“你可以试试晋享易付收款码，
不仅可以接收微信、支付宝进行支付，还
能接收信用卡和花呗付款，这样就留住
更多顾客了。”“对哦，需要啥资料，什么
时候能拿上啊？”卫永圳当即向小王收集
齐全了资料，并承诺尽快将收款码办理
完毕。

一路走过北韩村、霍寨村、大户垣村
等村路，呼吸着早晨新鲜的空气，走走停
停中却收获颇多。“走出办公室，走近乡
邻身边，了解到很多信息，比如大户垣村
卜德印养牛专业合作社存栏牛 100 余
头，是附近规模最大的养牛专业合作社，
目前已成规模，还带动村民一起搞养
殖。”路世龙说，了解情况的同时，会获得
一些新的信息，为工作提供了帮助。

看着每天2万多的步数，“晨练团”却
格外满足。北韩支行通过清晨健步走的
形式，不仅增强团队凝聚力，而且可以让
员工走出去，深入田间地头，多接接地
气，增进百姓同银行之间的亲密度。

退而不休的退而不休的““编外农信人编外农信人””
本报记者 李永军

“洪洞农商银行给我的授信，真的
很给力！”高晓伟在洪洞县广胜寺镇三
条沟建有六座草莓大棚。新冠肺炎疫
情防控期间，收获的草莓销不出去，而
且草莓又到了换植株的季节，资金压
力巨大。这些烦心事愁在高晓伟心中，
洪洞农商银行在了解情况后，积极为
其办理了 10万元的授信，帮助他渡过
难关。

在全面推进普惠金融体系建设，
加大金融服务乡村振兴战略支持力度
中，洪洞农商银行全面开展整村授信
工作。该行在深入调研的基础上明确
目标要求，形成上下联动、分工协作、
密切配合的良好氛围。各支行结合辖
内实际，围绕业务发展情况，因地制宜
制定计划书，明确时间表，落实责任
人，逐渐摸索出一条可持续发展的普
惠金融发展之路。

““小小””农民农民 大作为大作为

走进洪洞县万安镇铁炉庄村，只
见眼前一片绿油油的蔬菜地里，“90
后”农民陈兴和同伴带领着一群留守
妇女正忙碌着采摘西兰花。

“随着现在农业的发展越来越好，
我就回家试着进行‘转行’。”陈兴说，以
前对无人机操作有一定的基础，回到村
里先是做喷洒农药的无人机操作手，后
来又流转土地 40余亩种植西兰花，今
后计划朝农村经纪人的方向努力。

“有时候，西兰花采摘下来卖不出

去，也没有地方存放，经过考虑决定建
一个保鲜库。”陈兴说，当时也没有那
么多资金，正巧洪洞农商银行在整村
授信基础工作调查中，了解到我们的
想法，经过调查，为我和合伙人授信 8
万元，解决了我们的燃眉之急。经过发
展，现在陈兴和合伙人计划扩大种植
规模，并把西兰花菜根深加工成泡菜，
增加增收新渠道。

随着农村劳动力外出务工的增多
和现代农业的发展，仅在春耕、秋收等
时节返乡的“半农半商、半农半工”群
体客户开始增多，他们平时在外务工
和经商，农忙时节返乡务农，农忙周期
与从前比相对较短，人力成本和时间
成本相应增长。为此，洪洞农商银行在
整村授信过程中，重点针对资金需求
大、农忙时期返乡的客户群体，加大走
访沟通调查力度，扶持了一批有想法、
懂技术、善经营的新型农民，对进城经
商、返乡创业、有一技之长、有产业在
手的新型农民细致调查、分类建档，加
大授信额度，创新投放方式，全方位满
足其资金需求，实现信贷资金与农业
变革的高度契合。

勤支持勤支持 兴产业兴产业

走进洪洞县大槐树镇秦壁村，一
座座大棚井然有序。进入大棚内，一颗
颗熟透的草莓让村民乐开了怀。“以前
我们这里种的都是玉米、小麦，一年到
头挣不了几个钱，自从建起大棚后，日

子越来越好。”村民张小拽说，这都多亏
了我们村的党支部书记。别看党支部书
记年纪不大，但村里的人都信任他。前
几年，党支部书记帮助亲戚将田地改造
成草莓大棚，没想到因靠近国道与县城
较近的地理优势，购买草莓的客户络绎
不绝，种植的草莓赶不上供应。正是在
党支部书记的大力推动下，村里的村民
成立专业合作社，并搭建起一座座草
莓、蔬菜种植大棚。

可建设大棚的资金从哪里来？回
忆起当初的情景，党支部书记记忆犹
新。“当时听说，洪洞农商银行在别的
村开展整村授信，通过一番打听后，了
解到是为群众的发展提供资金需求
的，正合我们的心意，就直接找上了服
务我们村的城区支行。”党支部书记
说，经过一番说明、调查，城区支行当
即决定支持我们，并愿意向加入合作
社建设大棚、缺乏资金的老百姓授信，
帮助他们走上致富路。

洪洞农商银行深刻践行“细作小
微、助力中小”原则，一方面，规划专
项资金，定向扶持农村种养大户、农
民专业合作社和新型涉农企业，培养
一批新型涉农产业，带动“三农”发
展；另一方面，重点选取信用氛围好
的村庄，采用利率优惠、政策倾斜的
方式，大力倡导“守信光荣、失信可
耻”理念，重点打造信用村、信用乡
镇，大力营造有利于开展业务经营的
诚信环境。

优服务优服务 创新品创新品

洪洞农商银行主动对接洪洞县委、
县政府的决策部署，做实“乡村振兴、产
业转型、城市建设、脱贫攻坚、民生改善”
五项重点工作。洪洞县委、县政府主要领
导多次来到洪洞农商银行，为该行发展
出谋划策，要求该行结合县域重点工程
项目，加大对乡村振兴、优势产业、民营
小微企业扶持力度，支持地方经济发展。

洪洞农商银行持续紧扣县委、县
政府工作主线，选取市县涉农重点项
目工程，大力支持乡村公路建设、309
国道西延项目建设等城乡一体化建设
和农村基础设施建设，进一步促进乡
村振兴战略，并积极介入全县道路、供
水、供电、供暖、基建等工程资金投放，
强化服务地方的市场定位。同时，该行
在疫情期间积极调整发展方向，创新
金融品种，推出“农机贷”“农资贷”“房
抵贷”等适合经济发展的新型服务产
品，为小微企业、个体业主等客户提供
更加契合、物超所值的服务。

下一步，洪洞农商银行将持续坚
持“深耕‘三农’、细作小微、回归本源、
专注主业”，以宏观的视野、前瞻的思
维和发展的眼光主动发现对接农业产
业化、农村城镇化，在新时期支农惠民
战场上再建新功。

雪中送炭架金桥
——洪洞农商银行整村授信工作侧记

本报记者 刘文军
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敢创新勇担当的新青年
本报记者 潘华玲
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尧都农商银行城郊支行

强化精细管理 坚守合规导向

尧都农商银行城东支行

重温入党誓言 牢记初心使命

养殖户的“加油站”
本报记者 刘文军

近日，吉县农商银行城关支行大力开展全面授信工作，积极助力辖内企业复工
复产。图为该支行工作人员在吉县超正股份有限公司进行贷后回访。 本报记者 摄
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